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- Agencias de viajes
- Alimentos y bebidas
- Arrendadoras
Balnearios y parques acuaticos
- Campos de golf
Empresas de hospedaje
- Marinas turisticas

APERTURA DE LA CONVOCATORIA A LA
CERTIFICACION EN PROTECCION Y PREVENCION
SANITARIA EN INSTALACIONES TURISTICAS

- Parques tematicos
- Spa
Como parte del Plan Juntos Saldremos Adelante, en . Transportadoras turfsticas
el tema de la recuperacion econémica del Estado una . Gufas de turistas
vez pasada la crisis, la Secretaria de Turismo vy los . Operadoras de aventura/naturaleza
Servicios Estatales de Salud de Quintana Roo, invitan . Operadoras de buceo y actividades
a registrarse y participar en la Certificacion de Protec- acuaticas
cién y Prevencion Sanitaria en Instalaciones Turisti- . Otras instalaciones relacionadas con el
cas que establece y vela por el cumplimiento de sector.

buenas practicas sanitarias al interior de los estableci-
mientos turisticos, enfocadas a la prevencién y
contencién en materia de salud.

OBJETIVO

Mantener las medidas sanitarias necesarias
para la prevencién y contencion del
COVID-19, asi como apoyar a la industria turis-
tica de Quintana Roo para la incorporacién de
buenas practicas de seguridad sanitaria, con el
fin de dotar de confianza y certeza a sus clien-
tes, colaboradores y a la comunidad en general.

¢EN QUE CONSISTE?

Consiste en un CONJUNTO DE CRITERIOS (pro-
tocolo), para certificar a los prestadores de
servicios turisticos e instalaciones relacionadas
con el sector, a través de una plataforma en
linea gratuita, de auto aplicacién, por medio
del cual podrdn autodeclarar el cumplimiento
de criterios relacionados con la implementa-
cion de acciones de seguridad sanitaria.
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El registro se encuentra disponible a partir del
18 de mayo de 2020. Podrdn acceder desde el
portal de la SEDETUR o bien a través de la
siguiente liga: qroo.gob.mx/cppsit

Una vez completada la informacion del regis-
tro, anexada la documentacion, se enviara una
notificacion electrénica para acceder a los
lineamientos y poder continuar con el llenado

Para la dictaminacién de los expedientes de
los prestadores de servicios turfsticos y empre-
sas solicitantes, el Comité Técnico de la Certifi-
cacion en Proteccién y Prevencién Sanitaria
en Instalaciones Turisticas, revisara cada una
de las solicitudes y emitirad el dictamen corres-
pondiente.

Las empresas certificadas se haran de conoci-
miento publico a través del sitio oficial de la

de los criterios. Secretaria de Turismo y del Consejo de
Promocién Turistica de Quintana Roo, de
manera que pueda consultarse su validacion y

vigencia.

VERIFICACION

De manera aleatoria, el Comité Técnico de la
Certificacion en Proteccién y Prevenciéon Sani-
taria en Instalaciones Turisticas podr3, si asf lo
estima conveniente, realizar revisiones fisicas
de los establecimientos que hayan obtenido la

Los prestadores de servicios turisticos registra-
dos, enviaran a través de la plataforma el
formulario de los criterios del protocolo debi-
damente requisitado, asi como los documen-
tos probatorios que se soliciten.

La integracién tendra especial énfasis en los
criterios de cardcter obligatorio, asi como en la

veracidad y validez de las evidencias que el certificacion.
solicitante proporcione.

El certificado tendra una vigencia hasta el 31
de diciembre de 2020. La renovacion serd
sujeta a la publicaciéon de los lineamientos
correspondientes para el ejercicio 2021.

Para cualquier duda: cppsit.sedetur@qroo.gob.mx
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