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En el plan #untossddremosadelante  se definieron tres prioridades:

1.- Salvar vidas.
2.- Proteger y apoyar a las familias.

3.- Recuperar la economia.

4 )

Salvar vidas

® Ampliacién de mil camas
para atencion a
pacientes de covid-19.

® Contratacion de mas de
600 Aorofesmnales de la
salu

® Proteccién a la poblacién
vulnerable (9 mil

enfermos créonicos
\_ ) J

—

i

Proteger y apoyar
a las familias

® 700 mil apoyos
alimentarios.

® Apoyos en aguaq, luz,
gas y salud.

® Programa contra la
violencia familiar.

N\

Recuperar
la economia

e Pacto de Solidaridad con el
sector productivo.

® Mantenimiento de la
mayoria de los trabajadores
de la planta laboral.

® Estrategia gradual, ordenada
y segura “Reactivemos
Quintana Roo”.

A continuacién se presentan 10 preguntas y respuestas clave sobre Reactivemos Quintana Roo
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10 preguntas clave

¢En qué consiste la estrategia Reactivemos Quintana Roo?
¢Cdémo funciona el seméforo?

¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades y en qué medida?
Cudndo se actualiza el semaforo?

¢Cudndo entra en operacién el seméforo?

¢ Qué sucede esta semana?

e

Como sé si soy poblacién vulnerable y qué debo hacer?

00000000

¢Qué debo hacer para cuidar mi salud?

0 ¢Qué medidas de prevencion debo tomar en mi casa, en el
transporte y en el trabajo?

éDénde se puede consultar la estrategia Reactivemos
Quintana Roo?



e s ¢En qué consiste el

Reactivemos Quintana Roo? 1/2

@ Es una estrategia para el regreso a las actividades de manera
gradual, ordenada y responsable.

@® En la estrategia, se consideran dos pilares:

v @

Reactivar la economia Proteger la salud

@ Para ello, se definié un Seméforo Estatal, alineado con la
metodologia federal, que establece el proceso de apertura de
la economia, en funcién del riesgo de contagio que presenta
cada actividad.
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Reactivemos Quintana Roo? 2/2

La estrategia Reactivemos Quintana Roo es:

GRADUAL ‘,.
9

L)
>

Es gradual porque indica que
regresaremos a nuestras
actividades poco a poco.

El objetivo es reducir los contactos
entre la gente y evitar
aglomeraciones.

Conforme cambie el color del
seméforo, iré creciendo el nUmero
y nivel de apertura de las
actividades, asi como la cantidad
de personas que puedan
movilizarse.

ORDENADA ;1

Es ordenada porque senala que
primero saldrdn unas personas y
luego otras.

Primero empezardn unas
actividades y luego otras.

El semdforo y los lineamientos nos
dirdn quienes saldrdn primero y
como deben hacerlo; y asi
sucesivamente.

©
RESPONSABLE iii

Es responsable porque establece la
obligaciéon moral de todos los
ciudadanos de cuidarnos unos a
otros.

Si nos estamos moviendo
desordenadamente y sin los cuidados
minimos de contacto humano,
aumentard el numero de enfermos, y’
lamentablemente de fallecimientos.

Si no te toca salir, sé responsable y
quédate en casa. Sobre todo, las
personas vulnerables.

® Ademads, es importante recordar que:
v Si necesitas ayuda, pidela al 911.

v Debes lavarte frecuentemente las manos con agua y jabén, no
saludar de mano, beso o abrazo y no tacarse la cara.

v Usar cubrebocas, limpiar superficies, no hacer pagos de mano a
mano, y guardar la sana distancia.
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¢ Como funciona el semaforo? 1/3

@ El semdforo tiene cuatro colores que nos indican el nivel
de riesgo sanitario en el que estamos.

@ El color del semaforo se determina por los nuevos

contagios que se presentan, asi como por la capacidad

médica y hospitalaria disponible.

Fases Aciividptiles Aciividaglels Poblaciéon Actividades sociales
R claies NO eSe vulnerable y de esparcimiento
(graduales) (graduales)
Roja / X X X
Naranja v/ v v v

Con restricciones

Maéximo cuidado

Con restricciones

Danesiel <

v

Con menos restricciones

Ve

Cuidado permanente

v

Con restricciones

Verde J

v

Continban medidas
de prevencién

v

Cuidado permanente

v

Contintan medidas
de prevencién
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¢ Coémo funciona el semaforo? 2/3

Ubica tu regién ® El semaforo tiene un enfoque regional.

® El color de tu regién en el mapa refleja
el nivel de riesgo en el que estas.

Region Norte: | ® Dependiendo del color, sabras qué
actividad puedes hacer.

-
Tulum, Solidaridad,
Cozumel, Puerto Morelos, Benito
Judrez, Lazaro Cardenas, Isla
Mujeres.
Felipe Carrillo Puerto,
José Maria Morelos, Bacalar, Othén
9 P. Blanco.

4

Region Sur:
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¢ Cémo funciona el semaforo? 3/3

* Las actividades tienen diferentes niveles de riesgo por el
nUumero de contactos entre las personas y la posibilidad de
contagio.

* Por eso, los giros econémicos abren en diferentes momentos y
se usan unidades de medidas especificas para cada uno.

Unidades de medida especificas

T

Hoteles Centros de trabajo

(cuartos) Resz::lz:sl;c;?ies (personas)
-
c 1.5m 'I.SmO 0
S, m B =2
= ; &
Nl .
= Construccion
Transporte Eventos !

e comercio en via publica y otros
(asientos) (aforo) (sana distancia y gel antibacterial)
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¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades
y en qué medida? 1/6

@ Cuando el color del seméforo indique que es seguro, de
acuerdo con el tipo de actividad que realizas.

En el color rojo permanecen abiertas las actividades

@ esenciales (campo y pesca, transporte, entre otras) asi como sus
cadenas de valor. Se agregan los sectores de turismo y
construccion.

&

Turismo Construccion

@ Para consultar el listado completo de actividades esenciales,
visita la pagina https //reactivemosq.roo.gob.mx.
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¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades
y en qué medida? 2/6

Turismo

Empresas de hospedaje B el T, (.1 30% 40% 100%

"Alimentos y bebiplus
oclRestaurantes s y reresces, cocincs IRVNENERN 505, 100%

pizzas, preparacion y venta de alimen’rosj
Playas, parques temadaticos y zonas arqueolégicas Aforo 30% 100%
Transportadoras turisticas I G115 30% 100%
Discotecas, centros nocturnos y casinos Aforo 0% 100%
Balnearios y parques acudticos Aforo 30% 100%
Marincs urstices y acivdades JRPVISSR 305 100%
Campos de golf Aforo 30% 100%
Arrendadoras de autos Bl =115 30% 100%
(T LI LEN LT YR ' (of B Personas 0 Libre
LCENEECRCCRYTCITEYN  Personas 30% 100%
(TG ER IS Personas 30% 100%
Operadoras de aventura/naturaleza B T EH 30% 100%
Operadoras de buceo y actividades acuaticas B 171 T0H 30% 100%

* El porcentaje en los establecimientos de alimentos y bebidas debe considerar empleados y clientes
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¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades
y en qué medida? 3/6

Construccion, Fabricacion y Servicios de Apoyo

Actividad Unidad de medida | ;CEEN T _ Fase verde

Construccion

Fabricacion de material para construccion
Fabricacion de maquinaria y equipo
Fabricacion de productos metdlicos

Fabricacion de productos con base de
minerales no metdalicos

Fabricacion de productos derivados
de petréleo y carbén

Servicios de apoyo a los negocios

(limpieza, contratacion de personal, secretarial,
cobranza, seguridad, empacado, investigacion,
entre otros)

Empleados

Empleados

Empleados

Empleados

Empleados

Empleados

Cumplimiento

60%
70%
70%

70%

60%

60%

e protocolos espe
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¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades

y en qué medida? 4/6

Servicios Profesionales, Comercio y Otros

Actividad Unidad de medida | ;CEEN T _ Fase verde

Servicios profesionales, cientificos y técnicos
Servicios de consultoria, asesoria
Servicios contables, administrativos

Comercio al por menor de ropa, novedades,
boutiques, zapatos

Papelerias, venta de artesanias,
regalos y novedades, bisuteria, joyeria
y otros articulos de uso personal

Inmobiliarias, arrendamiento de bienes
inmuebles, administracion de condominios

Venta de vehiculos de motor

Empleados
Empleados

Empleados

Empleados

Empleados

Empleados

Empleados

50%
50%
60%

0%

0%

0%

0%

100%
100%

100%

100%

100%

100%

100%
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¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades
y en qué medida? 5/6

Transporte
Motocicletas Asientos ocupados 1
Vehiculos privados Asientos ocupados 4
Taxis Asientos ocupados Tres, incluyendo al conductor
Transporte publico Asientos ocupados A

® Las actualizaciones en la caracidad mdxima del fransporte se daran a
conocer conforme cambie el color del semdforo.

® |os negocios deben establecer horarios escalonados de entradas y salidas
para evitar aglomeraciones en horas pico.

® Desinfectar con frecuencia las unidades de transporte y vehiculos.
® Uso obligatorio de cubrebocas y dotacién de gel antibacterial.
® No comer, no beber y no fumar en el transporte piblico.
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¢Cudndo puedo reiniciar mis actividades
y en qué medida? 6/6

Otras Actividades Importantes
Fase roja  [Fasearania [ZULLEIT Fose verde

na distanci

Actividades al aire libre B =TS
Centros comerciales B T7ICCE S 0% 40% 100%

Servicios educativos por las autoridades sanitarias

Gimnasios y clubes deportivos B TN EE 0% 100%

BTSN Personas 0%

Si no encuentras tu actividad puedes consultar la lista completa en
hitps //reacdtivemosq.roo.gob.mx.
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¢Cudndo se actualiza y cuando
entra en operacion el semaforo?

® Se actualiza semanalmente.

e Salvo que exista un brote importante del
virus, que ponga en riesgo la salud de la
poblacién y amerite un retroceso en el
color del semaforo, y todos regresemos al
aislamiento.

eTo oo ® Del uno al siete de junio no habra servicio al
publico. Sélo actividades de mantenimiento e
implementaciéon de protocolos sanitarios.

® A partir del ocho de junio entra en funciones
el Semaforo Estatal.



¢ Qué sucede esta semana?

Del uno al siete de junio, no habrda servicio al publico y se debera:

Conocer los lineamientos y recomendaciones
federales y estatales para mi negocio o empleo.

Adecuar el lugar de trabajo para contar con las
condiciones de seguridad sanitaria.

Capacitar a los trabajadores para que todos
sepamos coémo actuar en nuestro lugar de trabajo.
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En el anexo de este documento encontrards una tabla que te permitira
de una manera sencilla calcular tu riesgo, en funcién de los siguientes

criterios.

Tabla de riesgo

- O

Condiciones ﬁ cz% O]D
de salud @% 9

~

o

¢Q

u V4
H)
Riesgo alto ﬂ

Riesgo medio

Riesgo
controlado

Riesgo bajo

hacer?

Trabajar desde casa. Prohibido ir al
centro de trabajo.

Procurar trabajar desde casa. En
caso de ir al centro de trabajo, seguir
medidas especiales.

Trabajo de manera normal,
siguiendo medidas y con supervision.

Trabajo de manera normal siguiendo
protocolos. )
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¢ Qué debo hacer para cuidar mi salud?

En todo momento, debo lavar frecuentemente las manos
con agua y jabon, usar cubrebocas y mantener la
sana distancia (1.5 metros).

Adicionalmente, debo limpiar y desinfectar areas y objetos
comunes de uso, seguir las medidas de proteccién y
prevencién.

Lleva una vida sana. Cuida tu alimentacion. Procura
comer en casa con alimentos sanos que haga mas fuerte tu
sistema inmunolégico. Si necesitas orientacién para ello,
puedes pedir orientacion y te la daremos. Trata de hacer
ejercicio, al menos 20 minutos diarios.

Si presento dificultad para respirar, fiebre, tos seca, dolor
de cabeza, dolor de garganta, debo hablar a la linea

COVID 800 00 44 800 o al 911 para recibir orientacién
y ayuda médica. No esperes a que sea demasiado
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en el trabajo? 1/3

(Trabajador) Cuidar los tres momentos del dia: casa, trayectos y trabajo:

Entorno familiar
y personal

.

Trayectos

ik fu B

Entorno laboral

Cuidar a los mds vulnerables.
Reforzar medidas de higiene.
Conocer los sintomas y monitorearlos.
Evitar salidas innecesarias.

Apegarse a los protocolos en el transporte publico.
Utilizar cubrebocas.

Mantener la sana distancia.

Lavarse las manos con agua y con jabén al llegar al
destino.

No asistir en caso de presentar sintomas.

Utilizar el equipo de proteccién provisto por el
empleador.

Mantener la sana distancia.

Seguir las medidas especificas del lugar de trabajo.
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Empleador: implementar protocolos que cuiden los tres momentos del
dia de los trabajadores

EJEMPLO DE PROTOCOLOS A IMPLEMENTAR

® Informacion sobre: habitos ® Restriccion de ® Sensores de distancia para la determinacién de la temperatura corporal.
4 saludables, estilo de vida, viajes locales o ® QAGI_CI{WI’ niveles de_ ven’lrlla.cmn. e o d | . -
O fomllla_, etc. internacionales. ® Faci |’ro_r acceso a Instalaciones e lavado de manos y/o ge oph acterial.
h—d ® Ausentismo laboral ante un ® Turnos de ® Lineamientos para el control de visitas, proveedores y contratistas.
) caso en el circulo familiar. desinfeccién y ® Desinfeccion de dreas de trabajo.
2 ® Monitoreo de movilidad. limpieza ® Se le proporciona al trabajador el equipo de proteccién personal
[1T] ® Entrega de kits para el hogar profunda de (cubrebocas, gel antibacterial ,lentes o careta, etc.)
> (termdmetro, oximetro, unidades de ® Capacitacién para el personal directivo para prevenir y evitar cadenas de
g cubrebocas y gel transporte de contagio
ntibacterial). jeros. :
o N bacterial) . pasajeros ® Correcto lavado de manos.
Desinfeccién de espacios . . .. . .
publicos ® Lineamiento para uso de pruebas répidas y manejo de trabajadores
sospechosos, contactos, confirmados y su reincorporacién laboral.
. ® Escalonamiento de ® Barreras fisicas.
o ® Proveer espacios de horarios. . . .
awv . ) . ili ® El centro de trabajo cuenta con entradas y salidas exclusivas del personal.
[ t r blacién ® Facilitar transporte
o aislamiento para poblacié ) i . . ..
Z et | bl . con sana distancia ® Distancia minima de 1.5 m.
vulnerable que viva con un ; " .
No X ¥ . E . para trabajadores. ® Facilitar el teletrabajo.
- infectado de Covid-19. ® Incrementar o
O frecuencia de ® Moadificar turnos laborales.
| © Z rutas, en particular ® Limitar reuniones y nUmero de asistentes.
- las que lleven a e i Sy
(@) ook @ Priorizar recursos tecnolégicos para llevar a cabo la capacitacién a
(o] O actividades _ ‘
L esenciales y distancia.
[+ reactivadas.

| i | e | ik fm

| Entorno familiar | Trayecto desde y |
y personal hacia el trabajo Entorno laboral
*Esta matriz se presenta como ejemplo de los protocolos que se implementardn y no es exhaustiva; sin embargo, permite la elaboraciéon de protocolos
mas detallados bajo este esquema, cumpliendo a su vez con los lineamientos y protocolos establecidos por las autoridades federales y locales.
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Nota importante sobre el tamizaje y las pruebas COVID

® Tamizaje: Todos debemos llenar de manera periédica la Encuesta COVID,
que se encuentran en:
https //salud.qroo.gob.mx/portal/cuestionario/.

e Pruebas PCR Yy rapidas: El Gobierno del Estado llevara a cabo pruebas
PCR entre la poblacién que presente sintomas de COVID en los Centros de

Salud.

O Los trabajadores deben aplicarse pruebas rapidas y PCR de
manera periédica para asegurarse de estar libres de covid -19
y no contagiar. En caso de estar contagiados, deberdan
acudir de inmediato ante la autoridad sanitaria

O Los empleadores deben asegurarse y, de ser el caso, financiar
qgue todos en el centro laboral se apliquen las pruebas
rapidas y/o PCR de manera periédica para no contagiar. En
caso de estar contagiados, deberdn acudir de inmediato
ante la autoridad sanitaria



¢En dénde se puede consultar la
estrategia Reactivemos Quintana Roo?

LN

. w»
https://reactivemosqg.roo.gob.mx
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*  Para identificar el riesgo individual se debe de tomar en consideracion la edad, el sexo y cualquier condiciéon o problema de salud que

signifique un riesgo mayor en caso de contraer la enfermedad.

Insuficiencia renal 4 n 0-9 0
Diabetes 3.5 10-19 0 Alto Mayor o
Cardiovascular 3 Val . . igual 4.5
EPOC 3 alor maximo: 20 - 29

. . - 0 .
Hipertension 3 __ + 1 punto por 2 30 - 39 Medio 3-4
Inmunosupresiéon 2 padecimientos 40 - 49 1
Obesidad 2 50 - 59 2.5 Controlado | 2-2.5
A 1 + 2 puntos por 3

sma o mds 60 - 69 3.5

decimient
Embarazo 1 padecimientos 70 - 79 4.5 Baio iMltJa:Io;?
Tabaquismo 1 9
— 80 + 6




