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México, a 15 de junio 2020.- La actual crisis, con-
secuencia de la pandemia por Covid-19 en
México, ha obligado a los diferentes destinos y a
sus representantes, ademas de ser creativos en las
estrategias para la reactivacion del turismo, a
buscar alianzas y generar nuevas y mejores inicia-
tivas para el sector turistico de cada destino en el
pafs.
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Los secretarios de turismo de Yucatan, Quintana
ALINEADOS AL PROTOCOLO DELAWTTC Rooy Campeche, desde antes de la actual contin-
YUCATAN Y QUINTANA ROO REFUERZAN gencia, se encontraban en una labor conjunta

LA CERTIFICACION SANITARIA para la promocion de la Peninsula como un
mismo destino. Derivado de que los viajeros del

mundo no distinguen divisiones politicas ni
geopoliticas, generando una estrategia y proyec-
tar a Yucatan Peninsula como una sola oferta
turistica hacia el mercado extranjero.

- Esta unién fortalecerd la oferta de ambos
estados e incrementara la llegada de turistas,
por considerarlos destinos seguros para el

viajero.

Este trabajo conjunto tuvo sus inicios en la FITUR
- Ademas, beneficiara a los prestadores de en Madrid el afio pasado y de ese tiempo a la fecha
servicios turfsticos que operan en ambos se han realizado diferentes acciones a favor de
estados, al contar con el reconocimiento de estos destinos, pero la situacion actual ha llevado
los certificados sanitarios turisticos de Quin- a que Quintana Roo y Yucatan fortalezcan esta
tana Rooy Yucatan. alianza en temas de seguridad sanitaria interna-

cional.

Cabe recordar que hace tan sélo una
semana, el Consejo Mundial de Viajes
y Turismo (WTTC, por sus siglas en
inglés), otorgd a Yucatan el Sello de
Viaje Seguro (Travel Safety Stamp) por
la adopcion de los nuevos protocolos
para proteger la salud de los viajeros,
mientras que dias previos Quintana
Roo recibié este mismo aval, reforzan-
do asi la unién de los estados del
sureste mexicano para la atraccién
turistica y reactivacion econdmica.
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Por lo anterior, es que de manera coordinada, los
equipos técnicos de la Secretaria de Fomento
Turistico (Sefotur) de Yucatan y de la Secretaria
de Turismo (Sedetur) de Quintana Roo, liderados
por Michelle Fridman y Marisol Vanegas respecti-
vamente, analizaron las metodologias del Certifi-
cado de Buenas Practicas Sanitarias de Yucatany
de la Certificacion en Proteccién y Prevencién
Sanitaria en Instalaciones Turisticas de Quintana
Roo, acordando homologar los criterios, estable-
ciendo el compromiso de conjuntar acciones
para el fortalecimiento de ambos certificados,
teniendo como principales oportunidades el
intercambio tecnoldgico, el desarrollo conjunto
de capacitacién y una evaluaciéon constante en

beneficio de los prestadores de servicios turisticos.
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Ambos destinos unificaran sus protocolos a los
establecidos por la WTTC, siendo aprobados por el
Sello de Viaje Seguro, formando parte de los 12
destinos en el mundo que han sido certificados
con este sello.

Durante estas reuniones de trabajo, se revisaron
mas de 300 criterios de aplicacion de todos los
giros turisticos, con una coincidencia del mas del
85% de los reactivos de evaluacion.

Por su parte, Michelle Fridman de Sefotur Yucatan
comento - para los viajeros son de gran importan-
cia los diferentes tipos de certificaciones de
ambos Estados, asi como los estandares que ofre-
cemos, dado que los turistas no planean un viaje
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tomando en cuenta las divisiones geopoliticas
entre ellos, sino la regién, y por eso fue creado el
concepto de “Yucatan Peninsula”, para que sin
quitar la individualidad de cada Estado podamos
generar estrategias de promocién, conectividad,
capacitacion y por supuesto ahora, de certifica-
ciones sanitarias homologadas, para asi brindar
experiencias similares en ambos destinos -.

Mientras que Marisol Vanegas de Sedetur
Quintana Roo, destaco -es de vital importan-
Cia trabajar en conjunto para obtener mejo-
res resultados, ademas de complementar los
protocolos sanitarios con el estado vecino
de Yucatan, compartimos el reconocimiento
internacional de la WTTC, con el fin de incre-
mentar la seguridad y confianza del viajero,
al igual que la certeza de las empresas turisti-
cas que ya cuentan con el protocolo de pro-
teccion y prevencion sanitaria. Con |la
respuesta inmediata del sector estamos con-
solidando a la regién como destino predilec-
to a nivel mundial-.
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Para dar formalidad a estos acuerdos, ambos desti-
nos firmardn un convenio de colaboracién
basado en cuatro ejes:

1. Desarrollo e integracién de productos turisti-
cos basados en la riqueza natural y cultural con la
que cuentan cada una de las entidades.

2. Generar esfuerzos conjuntos para la promocion
turistica.

3. Impulsar el desarrollo e intercambio tecnolégi-
co que permitan actualizar los certificados de
buenas practicas sanitarias turisticas y estar a la
vanguardia con los cambios de protocolos que
pudiera disponer la Secretaria de Salud.

4. Impulsar programas de capacitacion, certifica-
cion y profesionalizacion de toda la cadena de
valor en ambos estados.

Esta homologacién de certificacién sanitaria
beneficiard, ademas de la atraccién de turistas a la
region por ser considerados destinos seguros para
el viajero, a los prestadores de servicios turisticos
que por su naturaleza requieran operar en ambos
estados, pues contaran con el reconocimiento de
los certificados sanitarios turisticos de Quintana
Roo y Yucatan, con solo obtener una de las certifi-
caciones que estas entidades ofrecen.

Dichos acuerdos tienen como fin Ultimo, asegurar
la integracion de medidas sanitarias en las empre-
sas turisticas, proteger la salud y bienestar de la
poblacion que habita en ambos Estados, de los
clientes y colaboradores, procurando un alto
sentido de sustentabilidad y responsabilidad
social.

Para cualquier duda: cppsit.sedetur@qroo.gob.mx

#JuntosSaldremosAdelante
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