
 
Cancún, Quintana Roo a 20 de Febrero de 2024. 

 
 
 
 
At´n. Lic. Miguel Torruco Marqués 
Secretario de Turismo 
Gobierno de México 
PRESENTE. 
 
 
Señor Secretario: 
 
 
La presente tiene por objeto solicitar su urgente intervención, para que puedan ser 
rescatados 19 pasajeros alemanes, más un guía, que permanecen desde ayer a las 
18:00 horas a bordo de un autobús de la compañía Omnibus de Alba, en la autopista 
Arco Norte entre la Ciudad de México y Puebla, a 6 kilómetros de la caseta. 
 
Este autobús operado por uno de nuestros Asociados, junto con cuatro autobuses más, 
de la misma compañía, permanecen atorados ante el bloqueo, que según nos informan 
llevan a cabo campesinos o mineros que exigen el pago de tierras expropiadas desde 
años atrás. 
 
Se ha logrado llevarles alimentos y agua a estos turistas alemanes, que tenían que 
haber llegado anoche a Puebla y continuar hoy hacía Oaxaca. 
 
El tour operador en Alemania, ya está informado del suceso. 
 
Al parecer no hay autoridad alguna que se aproxime por el lugar, en donde hay cientos 
de vehículos varados. 
 
Se envía ubicación del lugar: 
https://www.google.com/maps/place/19%C2%B042'16.2%22N+98%C2%B035'46.3%2
2W/@19.7044888,-98.5987816,17z/data=!3m1!4b1!4m4!3m3!8m2!3d19.7044888!4d-
98.5962067?hl=es&entry=ttu  
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En espera de sus urgentes noticias, y de que podamos rescatar a este grupo de turistas 
a la brevedad posible, me reitero de usted. 
 
 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 
Sergio E. González Rubiera 
Presidente Nacional 
 
 
 
 
c.c.p. Comisario General, David Córdova Campos, Comandante de la Guardia Nacional. 
c.c.p. Lic Jorge Nuño Lara, Secretario de la Secretaría de Infraestructura, 
Comunicaciones y Transportes. 
c.c.p. Mtro. Humberto Hernández Haddad, Subsecretario de Turismo. 
c.c.p. Sr. Aziz Kreso, Director General, Connex Caribe. 

 
 
 
 


